" . . Cyberspace
Pravention Online-Sucht

WWW — Cyberspace

Digitale Risiken
6,5 Milliarden Menschen

Online — Sucht 1, 7 Milliarde online

UPDATE, Technikerkrankenkasse

Pravention Parallelwelt, Fantasiewelt

Selektion, Subjektivitat
Eigene virtuelle Welt

Berlin 7.5.2010
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Digital Divide
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S ——————— Ohne Netz? : : .
oot do rossgruppenexperiment : Anonym, interaktiv, préaventiv

Bindung an Medien 2008 Jugendliche
Am wenigsten verzichten kann ich auf...

Internet

uUnd Sie?

Computer

Fornsoher

Lénger online?

aicner Stress Handy nicht dabei?

Sexseiten?

Zoitschritton

Mehr (Frei-) Zeit seit Compi?

Zeitungen

o 10 P B a0
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‘Quelle: JIM 2008, Angaben in Prozent Basis: Gesamt, n=1.208
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carment Guest45266 Nickname_w Tussiz2

cedit4 harris no_name_13 waolfkid l

Virtuelle Identitat: Avatare

. . i Hippie-Girl Pasquale Xzibit
Nickname, Avatare, Charaktere, Profil i i i R s [ —
cooles_girl Jay_Z-Girl_13 Real-Slim-Shady | Zicke
: ) Deuz Jenniter_Lopez1s Sabrinat [Xawayy
Virtuelles Lebensgefihl dreamboyi Kawail_w Salome1 |
o KenWood schnufi_w_13
»wahl- und veranderbar i s Shakiraz
fratitisss eilat skatergirls11_12
- . . fnm foti_boy 15 les_girl_14 Slave
Experimentieren mit Identitat frechesgirl lucki-cam sMs
. . Marcello sms-angel
>Normalentwicklung E:z‘;‘;?"‘““ i eerioi
gitri4 Miss_14_w sport-girl

Girls nea-away Sphoff
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‘ Photojournalist Robbie Cooper Alter Ego, 2007




Virtuelle Identitat: Avatare

Virtuelle Identitat: Avatare
ROBBIE COOPER.

photegraphs

Above: name: Lee Taek Soo (right), born: 1973, occupation: Office worker lacation :
Seoul, South Korea, avatar name: Crammer, avatar created: 2006, game played:
World of Warcraft, hours per week in-game: 10, character type: undead, special
abilities: Will of the Forsaken, shadow resistance.

The Alter Ego project, by Roobie Cooper (UK), shows 70 pairs of people in real life franz.eidenbenz@bluewin.ch
with their online avatars on so-called massively multi-player online role-playing

AN

: y Lucas Shaw, Jg. 1985, 55h/week, Ever Quest
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Jason Rowe, Jg. 1975, 80h/week, Star Wars Galaxies

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Internet- Sucht: Definition Kimberly Young

Spektrum von exzessiven Verhaltensweisen und
Impulskontrollproblemen:

« Konsum von Chat- und Kommunikationssystemen
« Konsumieren von Sex- und Pornoseiten

« Gamen und Handeln Ubers Netz

« Zwanghaftes Suchen nach Informationen

» Beschéftigung mit dem Computer an sich

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Digitale Risiken

Sucht:
Gamen, Chatten, Sex

Mobbing:
Chat, MSN, SMS

Missbrauch:

Padophile im Chat

Porno:

Jugend, Falsche Vorstellungen, Beziehungsprobleme

Gewalt:
Happyslapping, Egoshooter, Amok

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Suchtkriterien

Einengung des Verhaltensraumes
Kontrollverlust, Toleranzentwicklung

Negative Auswirkungen auf soziale Beziehungen
Negative Auswirkungen auf Arbeit und Leistung
Entzugserscheinungen

Netznutzung zur emotionalen Regulation

Kimberly Young (USA) / Prof. Jerusalem, M. Hahn (Be  rlin)

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Online-Su

Substanzmittelfreie Suchtform
Verhaltens — Sucht

Onlinesucht

Internet Addiction Disorder (IAD)
Pathologischem Internet Gebrauch (PIG)

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Chat und Kommunikationssysteme

franz.eidenbenz@bluewin.ch




Kommunikation facebook 2010

, Zugriff 4.5.10

e : CH 1,8 Mio
screen-to-screen face-to-face Yo u Tu h e -

WWW: 400 Mio

Idealtypische Identifikation Realistische Selbstwahrnehmung 50% taglich

Kontakt einfach, hemmungsfrei Kontakt komplex, angstbesetzt e / 130 friends _
»7h monatlich

faCEbOOk i V y .‘ Mobilezugriffe:

100 Mio regelm.

Abgrenzung einfach Abgrenzung schwieriger

Projektionen wenig Information Komplexe Fremdwahrnehmung
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«Facebook gibt mir ein Gefiihl
Facebookstudie 2010; Rodkommunikation von Zusammengehdrigkeit mit Leuten

aus der ganzen Welt.»

s

«Gesucht: Facebook-Junkies in der D-CH, «Ich wusste nicht mehr,
die Fr. 300.- verdienen méchten» was ich auf dem Internet ohne

Facebook machen sollte.»

. minatich

«Also grad ein Monat «Dem Dozenten zuzuhoren,
ist schon etwas viel.» ohne parallel noch auf Facebook
~ _ eingeloggt zu sein, ist schon
massiv was anderes.»

franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch




Facebookstudie 2010; Rodkommunikation

«Ich habe schon mal den
deaktiviert, da ich davon
loskommen wollte. Nach zwei
Wochen wurde ich riickfillig und habe

= 1 S

«Mir wurde in diesem Monat bewusst,
dass sich auf Facebook eigentlich
zu 90% Unwichtiges, Oberflichliches und
nicht wirklich Interessantes abspielt.
Vorher habe ich nicht so gedacht.»

franz.eidenbenz@bluewin.ch

<] B wessnzs

| Betractedie Fotos! . Homm mal chatten! ¥ D Community!
Foren, Ausgehen, Spr, Prtes

Facebook: Mike Booth, somegreybloke.com

KyYCCFSN1Xgn dORIzHg - Microsoft Internet Explorer

A menmimaTIoN vinLoReN | &, ZUM DIREKTDIALOG:

“ Liste der eingeschriebenen Personen

] B wesonzs

Chat Alexandra
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Porno - Sex

» Pornokonsum
Legal, illegal

» Cybersex



Porno - Sex

On-, Offline Games

« Jederzeit unauffallig verfigbar
« Unbeschrankte Menge Fotos, Filme
« Realitatsverlust?

« Jungend? Sozialisation?
_ Konsum: Legal, illegal
franz.eidenbenz@bluewin.ch

franz.eidenbenz@bluewin.ch
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3 WorldoiVfr.de - Die groe deutsche Seite zum Spie - icrosoft Inernet Explorer EE
Dot casbeten Aot Favaten Gas
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Online - Games

Begriffe

] Y wecrsonzy

o Charakter: Spielfigur, Avatar
Level: Entwicklungsstufe der Figur
Quests: Aufgaben
Gilde: Kampfgruppe
. ‘ é Raid: Schlacht
° Instanzen: Virtuelle Gegner
Spieler: ca. 11 r.msnazzn Spieler: 3,5 Mio

Spieler: tiber 3 Mio
Bezahlung: ca. 1 Bezahlung ba Bezahlung: CHF 90

Quests

AFK: Away from Keyboard

franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch
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Charaktere
Klassen
(Rollen, Identitate

Computerspielzeit in Min./Tag

Schultag w Schultag m

2005 und 2008 bei 15- bis16-jahrigen Schiilerinnen,
2005 n=14'301, 2008=44'610

Daten aus KIN Schillerbefragung 2007/2008; bearbeitet durch Ines Bodmer

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Computerspielverhalten bei 15- bis16-jahrigen Schile
(in %; n=44'129, gewichtete Daten)

P50 Perzentil
'

gelegentich  unterdurchschnittich ~ Gberdurchschnittich viel exzessiv

<1hiTag > 1hiTag >2,5hiTag >4,5hiTag

70% Knaben 1-xh
30% Méadchen 1-xh

70% Madchen 0-1h
30% Knaben 0-1h

Daten aus KfN Schiilerbefragung 2007/2008; bearbeitet durch Ines Bodmer

Forschungsbericht Nr. 108

Computerspielabhangigkeit im Kindes-
und Jugendalter
Empirische Befunde zu Ursachen, Diagnostik und

Komorbiditaten unter besonderer Beriicksichtigung
spielimmanenter Abhéngigkeitsmerkmale

Florian Rehbein, Matthias Kleimann, Thomas MiBle

2009

KfN Studie bearbeitet durch Ines Bodmer,

m op 10 Spiele mannlicher Jugendlicher
3 beliebtesten Games (n = 22'620;Mehrfachnennung)

FIFA (FuRball) Sportspiel
Need for Speed Rennspiel
Grand Theft Auto (GTA) Genremix/Shooter
World of Warcraft (WoW) MMORPG

Call Of Duty Ego-Shooter
Battlefield Shooter
Warcraft Strategie/MMORPG

Pro Evolution Soccer Sportspiel
Guild Wars MMORPG

Daten aus KfN Schiilerbefragu




Top 10 Spiele weiblicher Jugendlicher Abhéngige Fruhindikatoren Medienabhangigkeit

3 beliebtesten Games (Mehrfachnennungen ,n = 21509 )

lintendork.com - LogOff Warning

. . « Leistungsruckgang (Beruf, Schule)
Singstar Partyspiel H y Y h : b& .l- f 1
Need for Speed Rennspiel - d E OLHEYE DoEly OTFine 1ary: year, * Desinteresse am Umfeld und offline Freizeitinteress
L

[floyou wish to Log Off and get & Life? « Miidigkeit (chronischem Schlafmangel)

Solitair Denkspiel
Super Mario Geschicklichkeit

Grand Theft Auto (GTA) Genremix : 2 X NE « Fahler Gesichtsfarbe, mangelnde Kérperspannung
Counter-Strike (CS) Ego-Shooter i 3 = —B

FIFA (FuBball) Sportspiel » Gespréachsverweigerung

Tomb Raider Action-Adventure . Q Herﬂ'nd e nest }éﬂl: « Aggressiv, nervés bei Compi-Entzug
World of Warcraft (WoW) MMORPG

Daten aus KfN Schiilerbefragung 2007/2008; bearbeitet durch Ines Bodmer
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Langzeitfolgen von exzessivem Gamen

Defizite in der Sozialentwicklung, Isolation im RL
Leistungsriickgang > Perspektive

Bewegungsmangel

(Korperlichen Entwicklung - Gewichtsprobleme, Motorik)

Realitatsverzerrung: Empathie?, Gewaltbereitschaft

franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch




Was kénnen Bezugspersonen tun?

Gesprach
Konfrontation
Druck

Kontrolle ?
Technische Mdglichkeit:

http://www.num-
num.de/pc-zeitlimit.htm

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Was kénnen Arbeitgeber tun?

Diagnostische Hinweise:
¢ Leistungsabfall

¢ Chronische Mudigkeit
* Ruckzug

Massnahmen:

* Gesprach, Konsequenzen

* Ldsungsmdglichkeiten aufzeigen
* Beratung HR, extern

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Datei Extras Hilfe

Was kdénnen Angehdrigen tun?

Nicht geeignete Massnahmen:
« Computer sabotieren (aus dem Fenster usw.)
* Moralpredigt oder Vorwirfe

S PC-Zeitlimit Version 1.0

(clopyright 2005 Alfred Schilken

Woche

10:00
Extrazeit H 0:04
Summe it 10:04
Verbraucht & !
Restzeit

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Therapeutischer Ansatz?

Beratung, Psychotherapie
« Systemische Therapie, Umfeld
« Verhaltenstherapie

Vorbedingungen:

¢ Druck
* Motivation

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Hilfreiches Vorgehen:
Interesse zeigen was fasziniert
:';“I;'s‘ was das Netz bietet und in der Realité t nicht erreicht wirc
014 | Realistische Einschatzung Zeit, Konfrontation

o Beratung

EDV-Beratung und Spieleverlag Bruchkabel

franz.eidenbenz@bluewin.ch

Pravention

franz.eidenbenz@bluewin.ch




Pravention Pravention Zielgruppen Online-Sucht Pravention

Kinder, Jugendliche:

¢ Schdler, Lehrlinge

« Eltern, Lehrer (Schule), Ausbilder (Betriebe) Grundlagen:
 Sucht — Pravention « Fachpersonen

« Risikofaktoren

* Medienpadagogik Zielgruppen Erwachsene
« Zunehmend alle Altersgruppen + Komorbiditat
« Alleinstehende, Paare
« Arbeitslose

franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch

Risikofaktoren intrapsychisch idité Risikofaktoren Umfeld

Realweltlicher Misserfolg (Rehbein et al) -
Depressivitat -

Vermeidende Konflikt- und > Akzeptanz oder indirekte Férderung des Verhaltens
Angststorungen (Angstlich im Sozialkontakt)

Stressbewaltigungsstrategien (Grusser et al) Familiares Umfeld: Suchtverhalten, Grenzen
Unsicherheit im Sozialkontakt (Sozialphobie)

Mangelnde Impulskontrolle (Defizite Planung, Zeitliche und strukturelle Verfligbarkeit

. P ADHS

Umsetzung von Zielen, Wolfling et al) Mangelnde Beziehungsmoglichkeiten (Einsamkeit)

Zwanghaftigkeit
Schulabsentismus, Arbeitslosigkeit
Jugendalter: Hirnphysiologische Entwicklung

franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch




Praventionsziele Ziele im Umgang mit Medien

Schutzfaktoren starken f Selbstverantwortlicher-
Allgemeine Lebenskompetenzen Haltung erarbeiten; klare Grenzen

. . ) . Selbstbestimmter Umgan

Medienkompetenz férdern Medienkompetenzen férdern; . . LE

Kritischer, reflektierter, selbstverantwortlicher Umgang " . . mit (Neuen) Medien
positive, kreative Aspekte sehen und unterstiitzen

Erziehungskompetenzen starken
Dialogfahigkeit, Sensibilisierung

: Alternativen anbieten . .
Befahigung zur Friherkennung Zentrum fur Verhaltensstichte:
Signale, Verantwortung, Hilfe vermitteln . ) . Arrrmn o Al |

Media — life Balance / On- und Offline Balance Online-, Glicksspiel-, Kauf-Su
Suchtpraventionsstelle der Stadt Zirich

franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch

Projekt DVD

"Menschen wie wir"

Medienabhangigkeit:
surfen, chatten, gamen, bloggen, simsen

Fachstelle Suchtpravention des Mittelschul-
und Berufbildungsamtes des Kantons Zurich

franz.eidenbenz@bluewin.ch franz.eidenbenz@bluewin.ch




Projekt Flimmerpause

franz.eidenbenz@bluewin.ch

franz.eidenbenz@bluewin.ch

b - [Eine hed =+

Boarboiton  Ansicht  Faveriten  Extras 7

J &8 Himmerpause wettbewerb =

Wettbewerb

Flimmerpance - Fine Woche hildschirmfrein Fraizeit
27 April bis 3. Mai 2008

Hast du Lust auf ein Expariment? Stall dir vor, du verbringst sine Woche lang
daine Freizeit ohne . auf 5; &'Co. und du
bist an der Flimmerpause dabeit

Uber 6000 Personen aus dem Kanton Luzern haben es bereits ausprobiert. Du
irst staunen, wieviel Zeit plstzlich Gbrig bleibt, um Spannendes zu erleben...

An der Himmerpause teilnehmen konnen
- Wereine/Gruppen
- Institutionen

Alle Details 71r Anmelding tnd Z1im Wetthewerhspreis gehen wir hier Anfang 2009
helannt. Schai sinfach wisdar rein

Fragen zur Flimmerpause? Wir helten gerne! Schreib uns eine E-Mail an
intolatifimmerpause.ch

5 vlia x| »

Ansicht Favariten Extras 7

70w irmerpase chiedisjLeporeloweniger.

B0 @ st oo

- 4 B 44 r[anons -@OEEE =N
BE-0-L- BEDE

ﬂ Mit Freunden ein interessantes Geheimversteck suchen und sich da treffen. evamaria,9
m Dorf einen Postenlauf veranstalten. famir 8
%% Einen Entdeckungsclub griinden und Waldspion spielen: aus Asten eine Burg bauen,
sich verstecken und Tiere beobachten. fabienne, 8, Gutana, 10
m Sandkasten eine Beachbar einrichten. siven.9
E Mit Kreide Hiipfspiele malen und spielen. seraina, 10

uf Kickboards mit Golfbéllen Fusshall spielen. nis. 12
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> Fin machen: Roden uind Neckel piner




