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EVALUATION IST KEIN
SELBSTZWECK

...UND SOLLTE NEUGIERIG
MACHEN

Welche Kriterien zdhlen fur die Nutzer:innen2

Vgl.: Utilization-Focused Evaluation (Patton,

2008)

Nur externe Griunde? Dann versuchen Sie
etwas zu finden, was die Expert:innen

interessiert.

Am Anfang einer Evaluation, sollte eine
interessante Frage stehen, die fur
Menschen zdhlt.




EVALUATION IST NETZWERK-ARBEIT

Wer ermoglicht Wer kann den Welche Personen im Wer benétigt die Wer kénnte noch
Zugang zu den Zugang erschweren Umfeld verfigt noch Daten spdter? davon profitieren?
Befragten? oder erleichtern? Uber wertvolle

Informationen?

Pflegen Sie gute Kontakte zu allen Beteiligten und involvieren Sie diese frih
und regelmaBig!



»Evaluators need to understand the human environment
of programs so that data collection and interpretation

are appropriate and realistic.” (Newcomer, Hatry &
Wholey, 2010)

D E R KO N T EXT I ST Als Interne oder als diejenigen nah an der Quelle haben
Sie einen Vorteil: Sie kennen den Kontext und
Einflussfaktoren:

W I c H T I G Kulturelle Faktoren

Sprachliche Faktoren

Beziehungsfaktoren

Informieren Sie sich vor Ort und Teilen Sie lhre
Gedanken frih mit Praxis-Expert:innen




TEIL 2: EVALUATIONSMETHODEN |, o o ot
SIND KEINE ROCKET-SCIENCE | eemonermetsovirieniomer




Prozessevaluation vs. Ergebnisevaluation

EIN PAAR
METHODISCHE

Pra-Post-Vergleich vs. Post-Hoc-Evaluation

SCHLAGWORTE *  Vergleichsgruppen

°  Einzelfallstudie




DATEN GIBT ES AUCH AUBERHALB VON BEFRAGUNGEN

Beobachtungen Befragungen Interviews Focus-Gruppen Natirliche Memos &
Daten Feldstudien

Kombinieren Sie — wenn moglich — Quellen!



B EFRAG U N G EN Nutzen Sie etablierte Verfahren, aber prifen Sie sie

MUSSEN VOR kritisch!

A I_ I_ EM Praktische Evaluation ist nicht universitare Forschung

Kennen & Hinterfragen Sie gdngige Indikatoren wie

FUNKTIONIEREN Validitét und Reliabilitét




1 Aspekt je Frage

Verneinungen vermeiden

EIGENE FRAGEN Den Zeitraum klar definieren
M U SS E N Antwortskalen bewusst nutzen

DURCHDACHT + Zielgruppe beachten

* Mittelkategorie

W E R D E N * Ausweichantwort prifen

Fir Qualitative / Erfahrungswerte achten Sie darauf,
dass die Frage offen genug gestellt ist




VERMEIDEN SIE
TYPISCHE FEHLER

BEI FRAGEN:

Durch die gute Unterstitzung bzw. die sympathischen
Dozent:innen ist mir das Lernen leicht gefallen.

Ich hatte nie das Gefihl, nicht so richtig zu wissen
worum es in dem Seminar gehen sollte.

Vor dem Seminar hatte ich hin- und wieder das
Gefihl, ungesund zu leben.
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DATENAUSWERTUNG IST MEHR ALS ZAHLEN ZU VERGLEICHEN

Statistische Auswertungen

Vergleiche von Werten

Zusammenhangsmafle
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EXKURS: MITTELWERTE SIND NICHT IMMER INHALTLICH SPANNEND

1 Sehr Schlecht 2 Schlecht 3 Eher Schlecht 4 Eher Gut 5 Gut 6 Sehr Gut

Gruppe 1 Gruppe 2
1 4
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DATENAUSWERTUNG SOLLTE ENTSCHEIDUNGEN VEREINFACHEN

Wer ist die Welche klaren Haben Sie eine Achten Sie auf gute
Zielgruppe? Empfehlungen leiten Executive Summary Visualisierungen
Sie ab?

Machen Sie es lhrer Zielgruppe einfach, lhre Daten zu nutzen!



Lehrreich: https://badvisualisations.tumblr.com/
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I HIGH SUPPORT FOR LEGALIZING MARIJUANA

MORE THAN HALF OF AMERICANS SAY THEY'VE TRIED POT
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